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Comisién de Transparencia,

]
V)
Acceso a la Informacién Publica
n o q r o y Proteccion de Datos Personales

del Estado de Querétaro

RECURSO DE REVISION: RDAA/0210/2023/JMO
RECURRENTE

VS

MUNICIPIO DE QUERETARO

Santiago de Querétaro, Qro., trece de septiembre de dos mil veintitrés, ----------=-----mceemmemenaee

Vistos para resolver en definitiva los autos del recurso de revision RDAA/0210/2023/JMO,
interpuesto por el recurrente, en contra de la respuesta a la solicitud de informacién con
nimero de folio 220458523000709, presentada el trece de junio de dos mil veintitrés, con la

misma fecha oficial de recepcién, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia y dirigida

al Municipio de Querétaro. --------=----===-==mmmmmeem e e

ANTECEDENTES

Primero.- El trece de junio dos mil veintitrés, el recurrente presenté una solicitud de
informacién, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, con la misma fecha oficial de

recepcion, a la que se le asigné el niumero de folio 220458523000709, requiriendo lo siguiente:

“Referente a la Colonia Bosques de las Lomas serian tan amables de enviarme el documento de
pronunciamiento de la Coordinacién Municipal de Proteccién respecto a la viabilidad de la
instalacidn de caseta y controles de acceso en el dmbito de su competencia.” (sic)

Otros datos para su localizacion:

“Colonia Bosques de Las Lomas ubicada al sur del libramiento Sur-Poniente entre las colonias Misién
Cimatario y Monte Real colindando con el Parque Nacional El Cimatario cp 76087

Solicitud de instalacidn de casetas de acuerdo al REGLAMENTO DE CONTROLES DE ACCESO Y CASETAS
DE VIGILANCIA DEL MUNICIPIO DE QUERETARO.” (sic)

Segundo.- El doce de julio de dos mil veintitrés, el recurrente presentd mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, recurso de revision, que fue radicado en acuerdo de cuatro de
agosto de dos mil veintitrés. En el auto referido, se tuvieron por ofrecidas, admitidas y

desahogadas, dada su naturaleza juridica, las pruebas que anexd a su escrito y que a

continuacién se describen: -------=-=-=eccoeoceceuo- mmesmeessessaememasnmasnn e ea s ea s e

1. Documental privada, presentada en copia simple, consistente en el acuse de recibo de la solicitud
de informacion con numero folio 220458523000709, presentada el trece de junio de dos mil
veintitrés, con la misma fecha oficial de recepcién, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia y dirigida al Municipio de Querétaro. --------=-====-=-mmm o s

2. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio CN/636/2023 de fecha
siete de julio de dos mil veintitrés, dirigido a la Lic. Mariana Pérez de Celis Canseco, Titular de la
Unidad de Transparencia y suscrito por la Lic. Alicia Arango Garcia, Coordinadora de
Normatividad de la Secretaria de Desarrollo Sostenible del Municipio de Querétaro. -----------------

3. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el correo electrénico de fecha
doce de julio de dos mil veintitrés, dirigido a la cuenta del recurrente, desde la direccién:
w.transparencia@municipiodequeretaro.gob.my, en el que se aprecian dos archives adjungos. -----
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4. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio de fecha diez de julio de
dos mil veintitrés, emitido en respuesta a la solicitud de folio 220458523000709 por la Unidad de
Transparencia del Municipio de QUeTétar. ===--====smmmme e e e

Medios probatorios a los que esta Comisién, determiné concederles valor probatorio pleno, de
conformidad con lo estipulado en la fraccién 111, de los articulos 150 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; y 148, de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Querétaro. Por otra parte en dicho acuerdo se ordend
notificar a la Unidad de Transparencia del Municipio de Querétaro, para que, por su conducto,
dentro del término de diez dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de su
recepcion, la entidad gubernamental depositaria de la informacién rindiera el informe
justificado en relacion al recurso interpuesto, realizara manifestaciones y ofreciera las
probanzas de su interés; la notificacion se llevé a cabo mediante el Sistema de Comunicaciones
con los Sujetos Obligados (SICOM), de la Plataforma Nacional de Transparencia el siete de

agosto de dos mil VeIntitrés. —=-mmm e e e

Tercero.- Por acuerdo de veintidos de agosto de dos mil veintitrés, se tuvo al Municipio de
Querétaro, remitiendo el informe justificado requerido por esta Comisién y se tuvieron por
ofrecidas, admitidas y desahogadas, dada su naturaleza juridica, las pruebas documentales que

AGrego @ SU OfiCI0: ~=mmmmmm e e e

1. Documental piblica, presentada en copia simple, consistente en el acuse de recibo de la solicitud
de informacién con nimero folio 220458523000709, presentada el trece de junio de dos mil
veintitrés, con la misma fecha oficial de recepcion, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia y dirigida al Municipio de Querétaro. ---------=-s-mmsmmm s

2. Documental piblica, presentada en copia simple, consistente en el oficio CN/636/2023, de fecha
siete de julio de dos mil veintitrés, dirigido a la Lic. Mariana Pérez de Celis Canseco, Titular de la
Unidad de Transparencia y suscrito por la Lic. Alicia Arango Garcia, Coordinadora de
Normatividad de la Secretaria de Desarrollo Sostenible del Municipio de Querétaro. ---=-=-=------—--

3. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio SGG/ST/400/2023, de
fecha veintiuno de agosto de dos mil veintitrés, dirigido a la Lic. Mariana Pérez de Celis Canseco,
Titular de la Unidad de Transparencia y suscrito por el M. en A. Paulo César Reséndiz Garcia,
Secretario Técnico y Enlace de Transparencia de la Secretaria General de Gobierno del Municipio
de QUEeTLAr0. === mm s o e o e

4. Documental publica, presentada en copia simple, consistente en el oficio SGG/CMPCQ/2798/2023,
de fecha dieciocho de agosto de dos mil veintitrés, dirigido al M. en A. Paulo César Reséndiz Garcia,
Secretario Técnico y Enlace de Transparencia y suscrito por el Lic. José Francisco Ramirez Santana,
Director de la Coordinacion Municipal de Proteccién Civil del Municipio de Querétaro. =-------------

Pruebas a las que esta Comision determina concederles valor probatorio pleno, de conformidad
con lo senalado en lo sefialado la fraccién Il de los articulos 150 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; y 148, de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Querétaro. En el mismo acuerdo, se ordend notificar al
recurrente, para que se impusiera del contenido del informe justificado; la notificacion se

realizé el veinticinco de agosto de dos mil veintitrés, =--------m-memmmmmmmeme el \
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Cuarto.- Por auto de siete de septiembre de dos mil veintitrés, se tuvo por perdido el derecho
del recurrente para formular manifestaciones respecto del informe justificado rendido por el
Municipio de Querétaro, se ordend el cierre de instruccién y dictar la resolucién
correspondiente, de conformidad con las fracciones V y VII, del articulo 148 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Querétaro, la cual se emite con

base en 10S SIgUIENtES: —<-mnsmm e

CONSIDERANDOS

Primero.- La Comisién de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptblica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Querétaro, es competente para conocer y resolver del recurso
de revision interpuesto por el ciudadano, respecto de la solicitud de informacién con ntimero
de folio 220458523000709, presentada el trece de junio de dos mil veintitrés, con la misma
fecha oficial de recepcién, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia y dirigida al
Municipio de Querétaro. Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 26, 33
fracciéon V, 35 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Querétaro; 37 y 42 fraccién II de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién

PUblica. —mmmm e

Segundo.- Los articulos 1y 23 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; 6 inciso b), 45 y 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del
Estado de Querétaro, contemplan como sujeto obligado al Municipio de Querétaro, para que,
por conducto de la Unidad de Transparencia, reciba y brinde tramite a las solicitudes de acceso
a la informacién de los particulares y en virtud de ello, el ahora recurrente solicité la

informacion que se detalla en el antecedente primero de esta resolucion. ------------=smsemmmeeee-

Tercero.- Entrando al estudio de los motivos de inconformidad expuestos por el recurrente, en

10s que establece: ==---==--cmm e -

“Les solicito de favor que se redirija esta solicitud de informacién a la "Coordinacién Municipal de
Proteccién Civil ", ya que quien respondié fue ka Secretaria de Desarrollo Sostenible, gracias de
antemano.” (sic)

El recurrente presentd su solicitud de informacién mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, el trece de junio de dos veintitrés y del acuse de recibo de la solicitud de
informacién con ntimero de folio 220458523000709, se desprende la misma fecha oficial de
recepcion, con fundamento en el articulo 117 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacidn Publica del Estado de QUerétaro, ----==-======mmmmmm e oo (C-\ -
~
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De conformidad con los articulos 130 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Querétaro! y 132 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica?, el Sujeto Obligado tenia veinte dias habiles para notificar la respuesta a
la informacién solicitada; y el Municipio de Querétaro, notificé al peticionario su respuesta el

doce de julio de dos veintitrés, dentro del plazo legal previsto. -------====-==sssmmmmmcmomcoo oo

El doce de julio de dos mil veintitrés, el recurrente presenté mediante Plataforma Nacional del
Transparencia, recurso de revision, que fue radicado en el acuerdo de cuatro de agosto de dos
mil veintitrés, por lo que se solicité al Sujeto Obligado que rindiera en un plazo legal de diez
dias el informe justificado en relacién al recurso; a lo que dio cumplimiento remitiendo el
informe acordado el veintidés de agosto de dos mil veintitrés. En ese sentido, el veinticinco de

agosto del afio en curso, se dio vista al recurrente para que realizara manifestaciones respecto

del informe justificado. ------------=---- R ety

Por acuerdo de siete de septiembre de dos mil veintitrés, se tuvo por perdido el derecho del

recurrente para realizar manifestaciones respecto del informe justificado; se ordeno el cierre

de instruccién y dictar la resolucién correspondiente. -------- L

De la respuesta brindada por el sujeto obligado, se desprende que informé al promovente,

mediante el oficio CN/636/2023, de fecha siete de julio de dos mil veintitrés, lo siguiente: ------

« .Al respecto me permito informarle que, una vez realizado el andlisis de su peticidn, asi como la
biisqueda de archivos fisicos y electrénicos que obran dentro del Departamento de Fraccionamientos
y Condominios, adscrito a la Direccién de Desarrollo Urbano del Municipio de Querétaro, respecto a
las solicitud de permisos en la Colonia Bosques de Las Lomas ubicada al sur del libramiento Sur-
Poniente entre las colonias Misién Cimatario y Monte Real colindando con el Parque Nacional El
Cimatario cp 76087, no se encontrd peticién alguna autorizada o en proceso para la operacion y
funcionamiento de una caseta de vigilancia y controles de acceso para el Fraccionamiento en
comento, razén por la cual esta autoridad no puede compartir lo solicitado, esto con fundamento en
el articulo 8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Querétaro,
que a la letra dice:

Articulo 8. No obstante lo establecido en el articulo que antecede, ninguna autoridad estd obligada a
proporcionar informacién que;

II. No obre en algtin documento;

Sin mds por el momento, quedo de Usted para cualquier duda o comentario al respecto.” (sic)

Al rendir el informe justificado, el sujeto obligado manifesté por conducto del Director de la

Coordinacién Municipal de Proteccion Civil, en el oficio SGG/CMPCQ/2798/2023, lo siguiente:

“..Personal adscrito procedié a realizar bisqueda exhaustiva en el acervo fisico y digital a
disposicion de esta Unidad Administrativa, sobre la opinién de viabilidad de la Caseta de
Vigilancia y Controles de Acceso ubicada en la Colonia Bosques de las Lomas de esta ciudad
de Querétaro hecha por este Organismo, sin que de dicha bisqueda se obtuvieron resultados

1“Articulo 130. La respuesta a la solicitud deberd ser notificada al interesado en el plaza maximo de veinte dias hdbiles, contados a partir del dia siguiente
a la presentacidén de aquélla. Dicho plazo podrd ampliarse hasta por diez dias hdbiles mds, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las
cuales deberdn ser aprobadas por la Unidad de Transparencia, debiendo notificarse al solicitante, antes de su vencimiento.”

2 “Articulo 132. La respuesta a la solicitud deberd ser notificada al interesado en el menor tiempo posible, que no podrd exceder de veinte dias, contados
a partir del dia siguiente a la presentacién de aquélla. Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior padrd ampliarse hasta por diez gfa
siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales deberdn ser aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la emisidn de dpa
resolucién que deberd notificarse al solicitante, antes de su vencimiento.” -
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positivos pues no ha sido emitido documento alguno en esos términos. Por lo anteriormente expuesto,
se informa a usted la imposibilidad material y juridica para proporcionar datos al respecto, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 8 fraccién II de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Querétaro...” (sic)

En ese sentido, se procede a realizar un andlisis de la materia del recurso de revisién,
avocandose estd Comision, a la causa de pedir3 expuesta por la parte promovente, encontrando;
que se inconforma con la respuesta a la solicitud de informacién de nimero de folio
220458523000709 sefalando que no se turné a todas las areas que podrian ser competentes

O Y O T G T QNN mmim mmim s s i e 1 5 S S o S T

De la respuesta brindada por el sujeto obligado se advierte que indicé al solicitante, por
conducto de la Coordinacién de Normatividad de la Secretarfa de Desarrollo Sostenible, que
tras realizar una bisqueda en sus archivos, no encontré peticién alguna autorizada o en
proceso para la operacién y funcionamiento de una caseta de vigilancia y controles de acceso
para el Fraccionamiento referido. En ese sentido, el ciudadano interpuso el recurso de revisién
Senalando que se omitié turnar su solicitud a la Coordinacién Municipal de Proteccién Civil,

unidad administrativa que podria contar con 1o requerido. ===-====-===semmemoeo e

Al rendir el informe justificado, el sujeto obligado amplié su respuesta y sefial6, por conducto
de la Coordinacion Municipal de Proteccién Civil que, después de realizar una bisqueda
exhaustiva en sus archivos, no encontré documento alguno relacionado a la opinién de
viabilidad de la caseta de vigilancia y controles de acceso del fraccionamiento en la

colonia referida por el recurrente; lo anterior, en razén de que no se ha emitido dicho

documento por la unidad administrativa competente. --- e

Del analisis de constancias, en relacién con el agravio expuesto, se advierte que; al rendir el
informe justificado, el sujeto obligado amplié el sentido de su respuesta, precisando que no ha
generado ni cuenta con la informacion requerida en sus archivos. Lo anterior, conforme con el
criterio de congruencia y exhaustividad emitido por el Instituto Nacional de Transparencia,

Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, mismo que a continuacion se cita: --

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacidn, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan

3 "2. Proc. Titulo o justificacién de la pretension que se sostiene en un escrito procesal presentado ante un juez o tribunal,
fundamentalmente con la demanda, o que constituye la razén de ser de una reclamacién administrativa.” REAL ACAD

ESPANOLA: Diccionario panhispanico del espafiol juridico (DPEJ) [en linea]. < https://dpej.rae.es/lema/cansa-petendi >, \
-X
®
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guarden una relacion I6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de
los contenidos de informacidn.

Precedentes:

Acceso a la informacién ptiblica. RRA 0003/16. Sesion del 29 de junio de 2016. Votacién por
unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Comision Nacional de las Zonas Aridas. Comisionado
Ponente Oscar Mauricio Guerra Ford.

Acceso a la informacién publica. RRA 0100/16. Sesion del 13 de julio de 2016. Votacién por
unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacidn.
Comisionada Ponente Areli Cano Guadiana.

De igual forma, se observa lo previsto en el siguiente articulado de la Ley local en la materia*: -

“Articulo 3. Para los efectos de la presente ley se entenderd por:

.. VIII. Derecho de acceso a la informacién publica: Prerrogativa que tiene toda persona para acceder
a la informacidn creada, administrada o en poder de los sujetos obligados, en los términos de la
presente Ley...

“Articulo 4. El derecho de acceso a la informacidn se interpretard bajo los principios establecidos en
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados internacionales de los que el
Estado mexicano sea parte y la presente Ley. El derecho humano de acceso a la informacién
comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacidn generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados. Esta informacién es puiblica y serd accesible a
cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la Ley.

Articulo 8. No obstante lo establecido en el articulo que antecede, ninguna autoridad estd obligada
a proporcionar informacion que:

I. No esté en su posesion al momento de efectuarse la solicitud;

I1I. No obre en algtin documento; o

111. Cuando exista impedimento para ello, por tratarse de informacion clasificada como reservada.

“Articulo 11. En el ejercicio, tramitacidn e interpretacién de la presente Ley, los sujetos obligados y
la Comisién deberdn atender a los principios siguientes:

I. Principio de Publicidad: establece que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad,
entidad, érgano y organismo del Estado, de los Municipios, érganos auténomaos, partidos politicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos ptiblicos o realice
actos de autoridad en el dmbito estatal y municipal, es publica con el objeto de que todo acto de
autoridad sea sujeto al conocimiento de la ciudadania...

II. Principio de Mdxima Publicidad: dispone que en la interpretacién del derecho de acceso a la
informacién debe prevalecer la mdxima difusidn y accesibilidad. Asi como la obligacion de los sujetos
obligados de documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones; dicha informacidn es publica y sélo por excepcidn podrd ser clasificada como confidencial
o reservada, en los casos previstos en la Ley...

Articulo 12. Toda la informacién piblica generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados:

1. Es publica y deberd ser completa oportunay accesible a cualquier persona, por lo que es obligacién
de los sujetos obligados otorgar las medidas pertinentes para asegurar el acceso a la informacidn de
todas las personas en igualdad de condiciones con las demds, en los términos y condicione
establezca esta Ley;

* Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de Querétaro.
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II. En la generacién, publicacién y entrega de informacién se deberd garantizar que esta sea

accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de acceso a

la informacién de toda persona;

111. Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada tenga un lenguaje

sencillo para cualquier persona y se procurard, en la medida de lo posible, su accesibilidad y
traduccidn a lenguas de pueblos indigenas asentados en el Estado;

IV. El ejercicio del derecho de acceso a la informacién es gratuito y solo podrd requerirse el cobro > o
correspondiente a la modalidad de reproduccién y entrega solicitada; y '
V. En ningtin caso los ajustes razonables que se realicen para el acceso de la informacién de
solicitantes con discapacidad, serd con costo a los mismos.”

En consecuencia, toda vez que el sujeto obligado amplié el sentido de su respuesta,
precisando por conducto de la unidad administrativa competente, que no ha generado
ni cuenta con la informacién requerida en la solicitud de informacién de folio
220458523000709; se sobresee el recurso de revision de mérito. Lo anterior, con
fundamento en los articulos: 8, 149 fraccién 1 y 154 fraccién V de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro; 151 fraccién 1y 156 fraccién 111 de la

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, -----=-=--=-=-==smesermemmamcccaeee

RESOLUTIVOS

Primero.- Esta Comision es competente para conocer y resolver el presente recurso de revisién

interpuesto por el recurrente, en contra del Municipio de Querétaro, --------------===c-ceccee-

Segundo.- De conformidad con lo dispuesto por los articulos 1,2, 7,8,11, 12, 15,116,119, 121,
130, 140, 144, 149 fraccién I, 154 fraccién V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Querétaro; 151 fraccién Iy 156 fraccién 11l de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, y de los argumentos fundados y expuestos

en la presente resolucion, se sobreseé el presente recurso de revision. -----------=-=s-=-=mmeemmuaes

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE EN LA LISTA DE ACUERDOS DE ESTA COMISION. - La presente
resolucion fue aprobada por unanimidad en la décima séptima sesion ordinaria de Pleno, de
fecha trece de septiembre de dos mil veintitrés y se firma el dia de su fecha por el C. JAVIER
MARRA OLEA, COMISIONADO PRESIDENTE Y PONENTE, la C. ALEJANDRA VARGAS VAZQUEZ,
COMISIONADA y el C. OCTAVIO PASTOR NIETO DE LA TORRE, COMISIONADO, DE LA
COMISION DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE QUERETARO, quienes actuan ante la C. DULCTIA

VILLA MALDONADO, SECRETARIA EJECUTIVA, quién da fe.- DOY FE. ---------------£ S "--7;-“
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COMISIONADO'PRESIDENTE Y PONENTE

OCTAVIO PASTOR NIETD DE LA TORRE
COMISEONADO

DULCE NADIA VILLA MALDONABO.
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SE PUBLICA EN LISTAS EL CATORCE DE SEPTIEMBRE
Y LMGB/MLG
La presente foja corresponde a la dltima dgaxesolucion di¢tadden el expediente RDAA/0210/2023/]MO.
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